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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO NO ESTADO DE
RONDONIA — SESCOOP/RO

\

COMUNICADO DE ABERTURA DE PROCESSO SELETIVO N° 02/2015 PARA
CONTRATACAO DE PESSOAL

A unidade Rondénia do Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo —
SESCOOP/RO, personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, situada em
Porto Velho/RO, na Rua Quintino Bocailva, 1671, Sao Cristovdo, da publicidade a
abertura de inscricdes para o PROCESSO SELETIVO N° 02/2015.

1. OBJETIVO

1.1 . Processo Seletivo para provimento de cargos de nivel médio e superior para o
guadro de colaboradores do Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no
Estado de Rondbnia — SESCOOP/RO.

1.2. Os cargos a serem selecionados sdo 2 (duas) vagas gue exigem escolaridade de
nivel superior, conforme item 5.1.1. deste comunicado.

1.3. Havera a constituicdo de cadastro reserva com a finalidade de tornar mais céleres as
contratacdes quando se fizerem necessarias.

1.3.1. A formacéo de cadastro reserva sdo de 24 (vinte e quatro) fungbes, sendo 18
(dezoito) que exigem escolaridade de nivel superior e 6 (seis) funcfes de que exigem
escolaridade de nivel médio, conforme item 5.1.1. deste comunicado.

2. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. O Processo Seletivo serd regido por este Comunicado, por seus Anexos, com
eventuais retificacdes, e sua execucao caberd a RHESULTADOS CONSULTORIA.

2.2. O prazo de validade deste Processo Seletivo sera de 01 (um) ano, contado a partir da
data de publicacdo da homologacéo do resultado final, podendo ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da SESCOOP/RO.

2.3. Toda mencado a horario neste Comunicado ter4d como referéncia o horario local de
Rondoénia.

3. DAS PUBLICACOES

3.1. A integra do Comunicado de Abertura do Processo Seletivo; dos Comunicados de
todas as etapas do Processo Seletivo, bem como a Homologacdo deste Processo
Seletivo serdo publicadas nos enderecgos eletrénicos www.sescoop-ro.org.br/sele¢cbes e
no Site Rhesultados Consultoria (www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/RO-
02/2015).

3.2. Sera publicado no Jornal Diario da Amazonia, por meio de anudncio; sintese do
1
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Comunicado de Abertura. Todos os demais atos relativos a este Processo Seletivo seréo
divulgados na integra nos enderecos eletrbnicos www.sescoop-ro.org.br/selecdes e no
Site Rhesultados Consultoria (www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/RO-
02/2015).

3.3. E de exclusiva responsabilidade do candidato acompanhar todas as publicacbes
relativas a este Processo Seletivo por meio dos enderecos eletrénicos www.sescoop-
ro.org.br/sele¢bes e no Site Rhesultados Consultoria (www.concursos.rhesultados.com.br;
link SESCOOP/R0-02/2015), ndo podendo sobre elas alegar desconhecimento.

4. COMUNICACAO

4.1. Todo contato dos candidatos para esclarecimento de duvidas e/ou solicitacdes deve
ser feita por meio do site www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/RO-
02/2015, no link FALE CONOSCO.

4.2. Nao serao atendidos pedidos de esclarecimento de duvidas e/ou solicitacbes via e-
mail ou ligac@es telefénicas.

5. DOS CARGOS, DAS FUNCOES, DAS VAGAS E DOS SALARIOS OFERECIDOS.

5.1. O Processo Seletivo destina-se ao provimento de cargos e funcdes especificos de
nivel superior (contratacdo) e médio (cadastro reserva), considerando a tabela
apresentada abaixo.

5.1.1 Os perfis dos cargos e fungdes estdo apresentados no ANEXO Il deste Comunicado
de Abertura;

N¢ | Escolaridade | Cargo Funcoes Saléario Vagas | Vagas
Reservas

01 vagl Analista | Analista de Comunicagdo Social | R$2.321,00 | 01 06
Superior

02 vagl Analista Anallstq de Monitoramento e R$ 2.321.00 | 01 06
Superior Desenvolvimento de Cooperativas

03| NVel | Analista Contador R$2.321,00 | - 06
Superior

04 | Nivel Médio | Técnico Técnico de Operacdes R$1.083,50 - 06

5.2. Caracteristicas das Vagas:
5.2.1. Regime de contratacdo: Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT);

5.2.2. Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacdo no valor de R$ 600,00 (seiscentos
reais) mensais; assisténcia médica (extensivo aos dependentes legais); seguro de vida em grupo;

5.2.3. Carga horaria: 40 (quarenta) horas semanais;
5.2.4. Local de trabalho: Porto Velho/RO;
5.2.5. Horario de trabalho: das 8h as 12h e das 14h as 18h (segunda a sexta).

6. INSCRICAO
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6.1. A inscricio no Processo Seletivo deverd ser realizada no site
www.rhesultados.com.br; link concursos, sendo vedada a inscricdo realizada por outros
meios que ndo sejam o especificado neste Comunicado de Abertura do Processo
Seletivo.

|
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6.2. Ndo serd cobrada taxa de inscricdo para o Processo Seletivo objeto deste
comunicado.

6.3. Antes de efetuar a inscrigcdo, o candidato devera tomar conhecimento do disposto
neste Comunicado e em seus Anexos, certificando-se de que preenche todos os
requisitos exigidos para o cargo e fungéo.

6.4. A inscricdo do candidato implicara o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e
condicdes estabelecidas neste comunicado, sobre as quais ndo poderad alegar
desconhecimento/discordancia.

6.5. N&o havera, sob qualquer pretexto, inscricdo proviséria, condicional ou
extemporanea.

6.7. O candidato devera optar por um cargo/funcdo, devendo especifica-lo na Ficha de
Inscricdo, conforme discriminado no Capitulo 5: DOS CARGOS, DAS FUNCOES, DAS
VAGAS E DOS SALARIOS OFERECIDOS.

6.8. Apés 0 encerramento das inscricbes ndo serdo aceitos, em nenhuma hipotese,
pedidos de alteracao referentes aos cargos e fungdes pretendidos.

6.9. As informacfes constantes na Ficha de Inscricdo sédo de inteira responsabilidade do
candidato, eximindo-se o0 SESCOOP/RO e a Rhesultados Consultoria de quaisquer atos
ou fatos decorrentes de informacdes incorretas, endereco inexato ou incompleto, cédigo
incorreto referente ao cargo pretendido pelo candidato.

6.10. As inscricbes serdo disponibilizadas aos candidatos exclusivamente pela Internet.
N&o serdo aceitas inscricbes por via postal, fax, e-mail, e/ou outra forma que ndo a
estabelecida neste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo.

6.11. O Candidato deverd se inscrever somente a um cargo ou uma funcgao.
7. DA INSCRICAO VIA INTERNET

7.1. As inscri¢cdes serao via internet, a partir da 00h0O (zero) hora do dia determinado no
ANEXO | — Cronograma deste Comunicado.

7.2. Para se inscrever, via internet, o candidato devera acessar o endereco eletrénico
www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0O-02/2015 realizando os seguintes
passos:

7.2.1. Preencher a Ficha Eletronica de Inscrig&o;
7.2.2. Confirmar os dados e salvar as informacdes.

7.3. Qualquer dificuldade devera ser informada imediatamente por meio do link FALE
CONOSCO, disponivel 24 horas no enderego eletronico
www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0O-02/2015.
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7.4. O SESCOOP/RO e a Rhesultados Consultoria ndo se responsabilizam quando os
motivos de ordem técnica ndo lhes forem imputaveis, por inscricdes ndo recebidas por
falhas de comunicacdo, impressdo, problemas nos computadores utilizados pelos
candidatos, bem como por fatores alheios que impossibilitem a transferéncia dos dados.

7.5. As hipéteses previstas no item 7.4 deverdo ser informadas pelo candidato a
Rhesultados Consultoria de imediato, por meio do link FALE CONOSCO disponivel no
endereco eletrbnico www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0O-02/2015,
para que sejam verificadas e corrigidas eventuais falhas de ordem técnica que sejam de
sua responsabilidade.

7.6. Se no dultimo dia de inscricbes for detectada falha de ordem técnica de
responsabilidade da Rhesultados Consultoria, conforme item anterior, a mesma
procedera com a inclusédo da inscricdo dos candidatos prejudicados.

7.7. A Rhesultados Consultoria ndo se responsabiliza por inscrigdes indeferidas por erro
ou omissao nas informacdes de inscricdo por causa de virus, instalados no computador
de acesso pelo candidato, que alterem as informacdes inseridas na ficha de inscricdo do
candidato.

7.8. Nao se exigira do candidato, no ato do preenchimento da Ficha Eletrbnica de
Inscricdo, cépia de qualguer documento, sendo de sua exclusiva responsabilidade a
veracidade dos dados informados.

8. DO COMPROVANTE DE INSCRICAO

8.1. E de exclusiva responsabilidade do candidato a conferencia do comprovante de
inscricho que estara disponivel para consulta e impressdo no  site
www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0O-02/2015.

8.2. Eventuais erros constantes no nome do candidato, no niumero do documento de
identidade utilizado na inscricdo, na sigla do 6rgédo expedidor ou na data de nascimento
deveréo, obrigatoriamente, ser comunicados pelo candidato a Rhesultados Consultoria
por meio do enderecgo eletronico www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/RO-
02/2015, no link FALE CONOSCO ou através do preenchimento da ficha de
ocorréncia no dia da prova objetiva.

8.2.1. Ap6s a constatacdo do erro, sera publicado um comunicado, no site
www.concursos.rhesultados.com.br;  link SESCOOP/RO-02/2015 retificando  as
informacdes da ficha de inscricao.

8.3. Em nenhuma hipétese serdo efetuadas alteracdes e/ou retificacdes nos dados
informados pelo candidato na ficha de inscri¢ao, relativos ao cargo e a funcéo escolhidos.

9. DA CANDIDATA LACTANTE

9.1. A candidata lactante que necessitar amamentar durante a realizacdo da Avaliacao de
Conhecimentos e Entrevista podera fazé-lo, desde que assim o requeira em até 5 (cinco)
dias antes da data da prova, por meio do endereco eletrbnico
www.rhesultados.com.br/sescoop no link FALE CONOSCO, informando nome e RG do
acompanhante.

9.2. A candidata que ndo apresentar a solicitacdo no prazo estabelecido no item anterior,
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seja qual for o motivo alegado, podera néo ter a solicitacdo atendida posteriormente por
guestdes de ndo adequacéao das instalacdes fisicas do local de realizacao das provas.

9.3. Na hipétese de ndo cumprimento do prazo estipulado, o atendimento as condi¢des
solicitadas ficard sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade do pedido pela
Rhesultados Consultoria. A crianca devera estar acompanhada somente de um adulto
responsavel por sua guarda (familiar ou terceiro indicado pela candidata), e a
permanéncia temporaria desse adulto, em local apropriado, sera autorizada pela
Coordenacéo deste Processo Seletivo.

9.4. A candidata que nao levar acompanhante ndo podera permanecer com a crianga no
local de realizacdo das provas. A candidata, durante o periodo de amamentacéo, sera
acompanhada de um fiscal, do sexo feminino, que garantirhd que sua conduta esteja de
acordo com os termos e condi¢cOes deste Comunicado de Abertura.

9.5. O numero de vezes em que a candidata podera se ausentar da sala de prova sera
critério da mesma, porém o tempo gasto nao terd compensacao no tempo total de prova.

9.6. No dia da prova, a candidata, juntamente, com o acompanhante que ficard com a
guarda da crianca, devera apresentar-se a Coordenacéo local, para preencher e assinar o
Termo de Ciéncia das condi¢fes de saida da sala e local de amamentagéo.

9.7. Para amamentacao, a crianca devera permanecer no ambiente a ser determinado
pela coordenacéo local deste Processo Seletivo.

10. DA DATA E LOCAL DA AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (OBJETIVA E
DISCURSIVA / ESTUDO DE CASO)

10.1. A data da Avaliacdo de Conhecimentos (objetiva e discursiva/estudo de caso)
constara no ANEXO | - Cronograma deste Comunicado.

10.2. As avalia¢cBes de conhecimentos serdo aplicadas em um unico dia e horario.

10.3. A Rhesultados Consultoria se reserva ao direito de proceder com alteracdes das
datas e horarios da Avaliacdo de Conhecimentos em funcédo do nimero de inscritos e da
disponibilidade dos locais de prova.

10.3.1. As provas serao realizadas na Cidade de Porto Velho/RO;
11. ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

11.1. O Processo Seletivo sera realizado considerando as seguintes etapas

Etapa Atividade Classificacdo
a | Avaliagdo de Conhecimentos (Prova objetiva e .
1 . . Eliminatorio
discursiva /Estudo de caso)
22 | Entrevista Técnica Classificatério
32 | Andlise curricular e documental Eliminatorio

11.2. AVALIACAO DE CONHECIMENTOS

11.2.1 A Avaliagdo de Conhecimentos consiste na aplicacdo de instrumento de
conhecimento(s) e atribui¢cdes requeridos para o cargo/funcao;
5
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11.2.2. Avaliacdo de Conhecimento constard de uma prova objetiva e de uma Prova
Discursiva/Estudo de Caso;

|
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11.2.3. A Avaliagcédo de conhecimentos tem o valor de 100 (cem) pontos, considerando o
somatorio do total de valores/notas da prova objetiva e da Prova Discursiva/Estudo de
Caso;

11.2.4. A Avaliacdo de Conhecimento ser& aplicada no horario matutino das 8h as 12h na
Uniron do Porto Velho Shopping, Porto Velho/RO, o local podera ser alterado, caso
ocorra, 0 endereco do novo local sera comunicado com antecedéncia na forma do
Capitulo 3 Das publicacoes;

11.2.5. O tempo de duracdo das Avaliacdes de Conhecimentos abrange: realizacdo da
Prova Objetiva e Discursiva/Estudo de Caso, a transcricdo das respostas do Caderno de
Questdes da Prova Objetiva para Folha de Respostas, transcricdo da folha de rascunho
da Discursiva/Estudo de Caso para a folha definitiva, ndo sendo fornecido, em nenhuma
hipbtese, tempo suplementar;

11.2.6. As instrugcdes constantes nos Cadernos de Prova complementam este
Comunicado e deverao ser rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato;

11.2.7. Ao terminar a Avaliagdo de Conhecimento ou findo o horério limite para a
realizacdo das mesmas, o candidato devera entregar ao fiscal de sala os seguintes
documentos devidamente assinados: Caderno de Questdes da Prova Objetiva, Folha de
Resposta e Prova Discursiva/Estudo de Caso.

11.3. DA PROVA OBJETIVA -12 etapa

11.3.1. A Prova Objetiva constara de assuntos constantes no ANEXO Il de Conteudo
Programético sendo que:

11.3.1.1 Para todas as funcdes de Analistas, Contador e Técnicos a prova objetiva de
conhecimentos sera de 50 (cinquenta) questdes, no valor total de 75 (setenta e cinco)
pontos, sendo:

Provas N° de Questdes Peso das Questdes Total de Pontos
Lingua Portuguesa 20 15 30
Conhecimentos Especificos 30 15 45
Total 50 75

11.3.2. DAS CONDICOES DE HABILITACAO NA PROVA OBJETIVA:

11.3.2.1. Sera eliminado do Processo Seletivo o candidato que nao obtiver um minimo de
50% (cinquenta por cento) de acerto nas questbes objetivas da Avaliacdo de
Conhecimento e com aproveitamento de, pelo menos, 20% (vinte por cento) de acerto em
cada disciplina das provas (portugués e conhecimentos especificos) e ndo estiver entre os
20 (vinte) primeiros colocados;

11.3.2.2 Os candidatos ndo eliminados na forma do item anterior serdo ordenados por
ordem decrescente das notas obtidas na prova;
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11.3.2.3. Sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo o candidato que né&o
atender as condic¢des constante no item 12.3.2.1 deste capitulo;
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11.3.2.4. Serdo corrigidas as provas discursivas/estudos de caso dos candidatos
classificados na prova objetiva até a 202 (vigésima) classificacdo por cargo/fungao.

11.3.3. DA APLICACAO DA PROVA OBJETIVA

11.3.3.1. Somente serdo permitidos assinalamentos na Folha de Respostas feitos com
caneta esferografica de tinta azul ou preta, vedada qualquer participacdo de terceiros,
respeitadas as condi¢des solicitadas e concedidas as pessoas com deficiéncia ou
necessidades especiais;

11.3.3.2. O candidato ndo podera amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo,
danificar sua Folha de Respostas, sob pena de arcar com 0s prejuizos advindos da
impossibilidade de correcdo das mesmas;

11.3.3.3. Em nenhuma hip6tese havera substituicdo da Folha de Respostas da Prova
Objetiva,

11.3.3.4. E responsabilidade do candidato a conferéncia da Folha de Respostas e do
Caderno de Questbes apos recebé-los do aplicador, devendo verificar a exatiddo do seu
nome completo, documento de identidade e opcdo de cargo e da funcdo antes da
assinatura, ndo podendo alegar desconhecimento de eventuais erros posteriormente;

11.3.3.5. Na correcéo da Folha de Respostas da Prova Objetiva serdo computadas como
erros e nao serdo pontuadas as questdes ndo assinaladas e as que contiverem mais de
uma resposta ou rasuras;

11.3.3.6. Sera considerada nula a Folha de Respostas da Prova Objetiva que estiver
marcada ou escrita a lapis, bem como a que contiver qualquer forma de identificacdo do
candidato fora do lugar especificamente indicado para tal finalidade;

11.3.3.7. No decorrer da prova, se o candidato observar qualquer irregularidade na
formulacdo de alguma questédo, devera manifestar-se junto ao fiscal de sala, que fara a
anotacdo em formulario préprio de ocorréncia para posterior analise, o que nao substituira
a apresentacdo de eventual recurso no periodo oportuno.

11.3.3.8. O caderno de questdes sera disponibilizado para consulta no endereco
eletrbnico www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0O-02/2015 no link
PROVAS DIGITALIZADAS no periodo aberto a recursos contra o gabarito da Prova
Objetiva.

11.3.4 DA PROVA DISCURSIVA/ESTUDO DE CASO

11.3.4.1. A Prova Discursiva/Estudo de Caso constard de assuntos relacionados as
atribuicbes dos cargos e das funcdes e/ou dos conhecimentos conforme descritos nos
ANEXO II e lll deste Comunicado, sendo que:

11.3.4.1.1. Para os cargos de Analistas, Contador e Técnicos, a Prova Discursiva/Estudo
de Caso sera no valor total de 25 (vinte e cinco) pontos.

11.3.4.1.2. O tema sera de acordo com os conteudos especificos, objetivando analisar:
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ervico Na | de Aprendizagem do Cooperativisr AN
Recurso de Aspectos Estrutura do Aspectos Cor]hegmento
. . . Técnico do
Linguagem | Argumentativos Texto Gramaticais Tema
(03 pontos) | (04 pontos) (04 pontos) (04 pontos) (10 pontos)
Clareza, Aprofundamento e | Estruturagéo do Ortografia; Dominio do
adequacéao dominio do tema; | texto; introdugéo, | pontuacao; tema
vocabulario; | argumentacéo e desenvolvimento | acentuagéo; relacionado ao
linguagem; criticidade; uso de | e concluséo; concordancia | cargo/funcéo e
organizacdo | exemplos dados adequacéao a verbal e 0s
dos textos. citacOes; riqgueza | proposta; nominal. conhecimentos
e consisténcia das | sequencia de especificos do
ideias. ideias, cargo/funcéo;
organizacao do
pensamento.

11.3.5. DAS CONDICOES DE HABILITACAO NA PROVA DISCURSIVA/ESTUDO DE
CASO:

11.3.5.1. A resposta devera conter 20 (vinte) linhas, no minimo, e 30 (trinta) linhas, no
maximo.

11.3.5.2. Dos candidatos que obtiverem a nota minima alcancada para correcédo da Prova
Discursiva/Estudo de caso, devera obter nota maior ou igual a 15,00 (quinze) na Prova
Discursiva/Estudo de Caso e estar entre os 10 primeiros classificados, os demais serao
eliminados do Processo Seletivo.

11.3.6. DA APLICACAO DA PROVA DISCURSIVA/ESTUDO DE CASO

11.3.6.1. A ortografia utilizada devera estar em conformidade com o Acordo Ortografico
vigente no pais.

11.3.6.2. A Folha de Prova que sera corrigida € identificada somente com o niumero de
inscricdo do candidato;

11.3.6.3. O candidato que se identificar na folha de prova sera automaticamente
eliminado;

11.3.6.4. A parte da Folha de Prova em que constam nome e assinatura do candidato &
destacavel ap6s o preenchimento;

11.3.6.5. Apds o preenchimento da Prova Discursiva/Estudo de Caso, o candidato sera
responsavel por destacar a sua identificacdo da Folha de Prova e entrega-la
separadamente ao aplicador.

12. ENTREVISTA TECNICA

12.1. Entrevista Técnica € a etapa do Processo Seletivo referente a andlise e avaliagdo
das competéncias, especialmente a competéncia técnica-profissional relacionadas as
experiéncias e conhecimentos adquiridos ao longo da trajetdria profissional do candidato,
conforme definido no perfil de competéncias de cada cargo e funcao;
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12.2. Os 10 (dez) primeiros candidatos classificados por cargo/funcéo na etapa Avaliagcéo
de Conhecimentos serdo convocados para a Entrevista Técnica;

12.3. A convocacdo se darda de acordo com o Capitulo 3 Das Publica¢cdes constantes
neste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo.

12.4. A entrevista técnica devera acontecer em dias e horarios previamente definidos no
cronograma estabelecido no Comunicado de Abertura do Processo Seletivo;

12.5. A entrevista técnica deverd ser realizada individualmente com todos os candidatos
classificados e aprovados para esta etapa e sera de acordo com o cargo e a funcao
escolhida;

12.6. Para a realizacdo desta etapa, serd composta uma banca de avaliadores formada
por profissionais das areas de trabalho da SESCOOP/RO, e por membros designados da
Rhesultados Consultoria cuja formacao/escolaridade seja compativel com ao
cargo/funcao pleiteado do candidato;

12.7. A entrevista técnica constituira de questionamento(s) oral(is) ou escrito(s) sobre
tema(s), situacao(bes), pratica(s) relacionada(s) ao exercicio profissional, atribuicbes do
cargo/funcao e conhecimento(s) do cargo/funcéo pleiteado;

12.8. As atribuicbes bem como os conhecimentos especificos relacionados aos cargos e
funcdes estao disponiveis no ANEXO Il e lll deste Comunicado.

12.9. Toda a realiza¢édo desta etapa sera gravada e filmada.

12.9.1. Nao serdo concedidas copias de gravacdo ou filmagem para os candidatos
participantes.

12.9.2. O candidato que ndo autorizar a gravacao e filmagem ndo podera participar da
entrevista técnica.

12.10 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

12.10.1 Os candidatos serdo avaliados, na etapa Entrevista Técnica considerando-se 0s
seguintes critérios:

Critérios Pontuacéo
04 (acima do esperado);
1. Dominio do contetdo nos temas | 03 (dentro do esperado);
abordados 02 (abaixo do esperado);
01 (n&o recomendado);
04 (acima do esperado);
2. Demonstracdo de conhecimento técnico | 03 (dentro do esperado);
aplicado 02 (abaixo do esperado);
01 (ndo recomendado);
04 (acima do esperado);
03 (dentro do esperado);
02 (abaixo do esperado);
01 (n&o recomendado);
04 (acima do esperado);
03 (dentro do esperado);
02 (abaixo do esperado);
01 (n&o recomendado);

3.  Articulacao e raciocinio

4.  Argumentacéo

12.11. A Entrevista Técnica terd duracao total de, no maximo, 30 (trinta) minutos para
9
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todas as funcoes.

12.12. A Entrevista Técnica sera realizada individualmente, por ordem alfabética, em
horario(s) definido(s) e acontecera conforme cronograma definido no Comunicado de
Abertura do Processo Seletivo;

12.13. Os candidatos serdo pontuados e classificados por ordem decrescente de
pontuacéo, considerando o resultado final obtido na Entrevista Técnica.

12.13.1. As notas obtidas pelos candidatos na Avaliacdo de Conhecimentos e na
Entrevista Técnica ndo sdo cumulativas.

12.13.2. O resultado desta etapa serd divulgado no site da Rhesultados Consultoria,
www.concursos.rhesultados.com.br no link SESCOOP/R0O-02/2015 RESULTADOS de
acordo com o Cronograma Estabelecido no Anexo | deste Comunicado.

13. ANALISE CURRICULAR E DOCUMENTAL

13.1. Esta etapa tem por finalidade a verificacdo de atendimento ou ndo aos pré-requisitos
do cargo e da funcéo, relativos a escolaridade, experiéncias profissionais especificadas
no perfil de cada cargo/funcéo e demais exigéncias;

13.2. Todos os candidatos aprovados na Avaliacdo de Conhecimentos ho momento da
Entrevista Técnica deverdo apresentar, em envelope lacrado e identificado com nome,
cargo e funcao pleiteado, a seguinte documentacao:

a) Registro do respectivo conselho de classe, se exigido para o cargo/funcéo;
b) Comprovante de Escolaridade (Graduacao e ou Especializacdo, se houver);
c) Certificado de Cursos e Capacitagoes;

d) Declaracdo do empregador (em papel timbrado, assinado e carimbado)
informando o periodo (com inicio e fim, se for o caso), o cargo, a funcdo e a espécie de
servico realizado, com a descricdo das atividades e/ou atribuicbes desenvolvidas que
guardem semelhanca com as atividades descritas no perfil do cargo/funcao pleiteado;

e) Demais documentos que comprovem 0s requisitos do cargo e da funcéao.

13.3. Somente deve(m) ser declarada(s) no formulario de inscricdo a(s) informacgéo(des)
passivel(is) de comprovacdo documental,

13.4. A comprovacdo de requisito(s) devera ser feita por meio de copias simples,
mediante apresentacdo dos documentos originais, para fins de autenticacdo, no ato da
convocacao para a comprovacgao dos documentos;

13.4. O preenchimento inadequado, a falta de informagdes, ou a ndo comprovacdo de
informacao(des) declarada(s) serdo motivo de exclusdo automatica do processo seletivo;

13.5. A documentacdo devera estar de acordo com os requisitos definidos no perfil do
cargo/funcao (ANEXO IlI);

13.6. Os candidatos que deixarem de atender a um ou mais pré-requisitos estarao
eliminados automaticamente do Processo Seletivo;

10
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13.7. A inexatiddo das declaracdes ou as irregularidades de documentos ou de outra
natureza ocorridas no decorrer do Processo Seletivo, mesmo que soé verificadas
posteriormente, eliminardo o candidato do Processo Seletivo, anulando-se todos os atos e
efeitos decorrentes da inscricdo, da Avaliacdo de Conhecimentos e da Entrevista Técnica.

13.8. Os documentos entregues ficardo sob a guarda do SESCOOP/RO por todo o
periodo de validade do Processo Seletivo, sendo que o mesmo podera, a qualquer tempo,
se necessario, solicitar atualiza¢cdes ou complementacées quando da convocacgdo para
contratacao;

13.9. Os documentos entregues ndo serdo devolvidos. Ao final do periodo de validade do
Processo Seletivo, os documentos dos ndo contratados serao incinerados.

14. SEGURANCA NA AVALIACAO DE CONHECIMENTOS / OBJETIVA
DISCURSIVA/ESTUDO DE CASO

14.1. Por seguranca, os candidatos somente poderdo ausentar-se do recinto de provas
depois de 1 (uma) hora do inicio das mesmas.

14.2. Ao final da prova, deverdo permanecer em sala no minimo 3 (trés) candidatos para
0 encerramento da aplicacao.

14.3. Em nenhuma hip6tese sera permitido ao candidato prestar provas fora da data, do
horéario estabelecido ou do espaco fisico determinado pela Rhesultados Consultoria,
salvo através de mandado judicial.

14.4. O ingresso do candidato ao local das provas somente sera permitido dentro do
horario estabelecido pela Rhesultados Consultoria que serd informado no Cartdo de
Convocacdo Individual e divulgado na internet pelo endereco eletrénico
www.rhesultados.com.br/sescoop no link COMUNICADOS.

14.5. Os candidatos deverdo comparecer aos locais de prova 30 (trinta) minutos antes do
horario previsto, munidos de documento original de identidade, sempre oficial e com foto,
de caneta esferografica de tinta azul ou preta, lapis, borracha e preferencialmente do
C.C.I (Cartdo de Convocacao Individual).

14.6. No caso de perda, roubo, extravio e/ou na falta de documento de identificacdo, com
0 qual se inscreveu neste Processo Seletivo, o candidato podera apresentar outro
documento de identificacdo equivalente.

14.7. Serao considerados documentos de identidade oficial: Cédula Oficial de Identidade
(RG), Carteira expedida por Orgédo ou Conselho de Classe (OAB, CREA, CRM, etc.),
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, Certificado de Reservista, Carteira de Motorista
com foto e Passaporte valido.

14.7.1. O documento de identificacdo devera estar em perfeita condicéo, a fim de permitir,
com clareza, a identificagdo do candidato e devera conter, obrigatoriamente, filiacao,
fotografia, data de nascimento e assinatura.

14.7.2. Nao serd realizada a identificacdo digital do candidato que n&o estiver portando
documentos de identidade ou portando documentos com prazo de validade vencido,
ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

11
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14.7.3. O candidato que ndo apresentar documento de identidade oficial conforme
descrito no item 7 deste capitulo ndo fara a prova.

14.8. Depois de identificado e instalado, o candidato somente poderé ausentar-se da sala
acompanhado de um fiscal, mediante consentimento prévio e sob a fiscalizacdo da equipe
de aplicacdo de provas.

14.9. Nao sera permitida, durante a realizacdo das provas, a entrada e/ou permanéncia
de pessoas nao autorizadas nos locais de realizagcdo das provas, salvo no caso de
amamentacao.

14.10. A inviolabilidade das provas serd comprovada ho momento do rompimento do saco
leitoso e mediante a presenca de todos os candidatos na sala de prova.

14.11. Os trés ultimos candidatos somente poderdo deixar a sala juntos, apés verificarem
o correto armazenamento dos Cadernos de Questbes e Folhas de Respostas em
invélucros especificos, além de assinarem os seus lacres.

14.12. Os candidatos que tiverem finalizado a prova ndo poderdo utilizar o banheiro
destinado aos candidatos em prova, bem como, permanecer na instituicdo ap0s a entrega
da prova objetiva, gabarito e prova discursiva/estudo de caso.

14.13. Sera eliminado deste Processo Seletivo o candidato que incorrer nas seguintes
situacodes:

14.13.1. Tratar com falta de urbanidade examinadores, auxiliares, fiscais ou autoridades
presentes;

14.13.2. Estabelecer comunicacdo com outros candidatos ou com pessoas estranhas ao
Processo Seletivo, por qualquer meio;

14.13.3. Usar de meios ilicitos para obter vantagem para si ou para outros;
14.13.4. Fazer uso de livros, cddigos, manuais, impressos e anotacoes;

14.13.5. Deixar de atender as normas contidas no Caderno de Prova Objetiva, na Folha
de Resposta da Prova Objetiva e demais orientacdes expedidas pelo aplicador;

14.13.6. Deixar de entregar o caderno de Questdes e Folha de Respostas da Prova
Objetiva e da Prova Discursiva/Estudo de Caso findo o prazo limite de realizacdo das
provas;

14.13.7. Fazer uso, durante a prova ou nas dependéncias (corredor, banheiro etc.) do
local de prova, de: telefone celular, relégio digital, Pager, bipe, agenda eletrdnica,
calculadora, walkman, notebook, palmtop, gravador, transmissor/receptor de mensagens
de qualquer tipo ou qualquer outro equipamento eletrénico.

14.13.8. Excepcionalmente, para algumas funcdes poderd ser autorizado o uso de
calculadora simples. Os candidatos que fizerem uso de outros equipamentos e ou de
calculadora cientifica seréo eliminados do Processo Seletivo.

14.13.9. No ato de convocacdo dos candidatos para a realizacdo da Avaliacdo de
Conhecimentos serdo informados os cargos/func¢des cujo uso da calculadora simples seja
autorizado;
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14.14. Sobre Celulares e Tablets

14.14.1. Os candidatos que portarem algum dos objetos acima relacionados, em
especifico os celulares e tablets, deverdo manté-los desligados e acondicionado em saco
plastico e colocados embaixo da carteira,

14.14.2. O candidato que se recusar a seguir o procedimento descrito no subitem nos
itens acima deste item sera retirado da sala de prova e consequentemente eliminado do
Processo Seletivo;

14.14.3. Na hipétese de o telefone celular tocar ou qualquer aparelho eletrénico estiver
ligado, mesmo colocado sob a carteira, o candidato devera deixar a sala e terd sua prova
anulada;

14.14.4. O aplicador devera preencher a ata e solicitar a assinatura de duas testemunhas
anulando a prova do candidato.

15. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

15.1. NA AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (Objetiva e Discursiva/Estudo de
Caso):

15.1.1. Na ocorréncia de empate, far-se-a a classificacdo do cargo/funcdo, adotando- se,
sucessivamente, 0s seguintes critérios:

15.1.1.1. Maior nota nas questdes de Conhecimentos Especificos;
15.1.1.2. Maior nota nas questdes de Lingua Portuguesa.
15.1.1.2. Maior idade.

15.2. NA ENTREVISTA TECNICA

15.2.1. Na ocorréncia de empate, far-se-a a classificacdo do cargo/funcdo, adotando- se,
sucessivamente, 0s seguintes critérios:

15.2.1.1. Melhor resultado geral na 12 Etapa (Avaliacdo de Conhecimentos);
16.2.1.2. Melhor resultado na Prova Discursiva/Estudo de caso.

16.2.1.3. Maior idade

16. DOS RECURSOS

16.1. Cabera interposicdo de recurso fundamentado a Comissdo Especial para
Realizacdo do Processo Seletivo 02/2015 no prazo de 02 (dois) dias uteis, contados do
primeiro dia subsequente a data de publicacdo do objeto do recurso, em todas as
decisOes proferidas e que tenham repercussao na esfera de direitos dos candidatos.

16.2. Todos os recursos poderdo ser protocolados nas datas definidas no ANEXO | —
Cronograma deste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo nas seguintes formas:

16.2.1. Via internet, no endereco eletrdnico www.concursos.rhesultados.com.br; link
SESCOOP/R0O-02/2015 no link RECURSOS e no formulario padrdo de recurso
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disponibilizado no site www.rhesultados.com.br/sescoop.
16.2.2 O Recurso devera conter:

a) Nome completo e nimero de inscrigcdo do candidato;

b) Referéncia ao objeto do recurso;

c) Especificagdo do Cargo e Funcéo;

d) Razéo do Recurso;

e) Argumentacdo légica, consistente e acrescida da bibliografia pesquisada pelo
candidato para fundamentar seus questionamentos.

16.3. Sera admitido um Unico recurso por candidato, devidamente fundamentado.
16.4. N&o serdo aceitos recursos coletivos.

16.5. Serao indeferidos, liminarmente, 0s recursos que:

16.5.1. Nao estiverem devidamente fundamentados;

16.5.2. Nao atenderem o disposto no item 16.2 deste Capitulo;

16.5.3. Nao apresentarem argumentacdes logicas e consistentes;

16.5.4. Forem encaminhados via fax e ou telegrama e ou e-mail.

16.6. Alterado o gabarito preliminar pela Comissédo do Processo Seletivo, de oficio ou por
forca de provimento de recurso, as provas serdo corrigidas de acordo com 0 novo
gabatrito.

16.7. Os pontos relativos a questdes eventualmente anuladas seréo atribuidos a todos os
candidatos que fizeram a prova e nao obtiveram pontuacdo nas referidas questdes
conforme o primeiro gabarito preliminar, independentemente destes interporem recursos.
Os candidatos que haviam recebido pontos nas questfes anuladas, ap0s 0S recursos,
terdo esses pontos mantidos.

16.8. Toda e qualquer alteracdo e/ou correcdo no resultado publicado ainda em fase
preliminar e ndo definitiva, causada por for¢ca de recurso, podera provocar alteracao da
classificacao inicial obtida para uma classificacdo superior ou inferior, ou, ainda, podera
ocorrer a desclassificacdo do candidato que nao obtiver a nota minima exigida.

16.9. Nao havera reapreciacdo de recursos.

16.10. Nao serdo considerados os recursos, laudos médicos, titulos ou outros que nao
atenderem as formas e os prazos determinados no Comunicado de Abertura do Processo
Seletivo e ou no Cronograma constante do ANEXO I.

16.11. N&o serdo disponibilizadas ao candidato copias e/ou devolugdo de recursos e
documentos entregues, ficando a documentacdo sob a responsabilidade da empresa
Rhesultados Consultoria até o encerramento do Processo Seletivo.

16.12. N&o serdo permitidas ao candidato a inclusdo, a complementacdo, a
suplementacdo ou a substituicdo de documentos durante ou ap0s 0s periodos recursais
previstos no Comunicado de Abertura do Processo Seletivo e/ou no Cronograma
constante do ANEXO I.
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16.13. A andlise dos recursos sera de responsabilidade da Rhesultados Consultoria.

\

16.14. Apoés a analise dos recursos impetrados a decisdo sera publicada de acordo com o
Capitulo 2 - DAS PUBLICACOES deste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo, e
a resposta detalhada, quando necessaria, sera disponibilizada para consulta no endereco
eletronico www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0O-02/2015 no link
RESPOSTA DE RECURSQOS, _exclusivamente ao impetrante do recurso.

16.15. A deciséo de que trata o item 13 deste capitulo tera carater terminativo e ndo sera
objeto de reexame.

17. DO RESULTADO FINAL DO PROCESSO SELETIVO

17.1. O resultado de candidatos aprovados neste Processo Seletivo constara na ordem
decrescente de classificacdo da Entrevista Técnica relativa ao CARGO e a FUNCAO
para a qual concorreu.

17.2. Os candidatos que tiverem suas inscricbes deferidas para concorrer as vagas
reservadas as pessoas com deficiéncia, se aprovadas neste Processo Seletivo, terdo
seus nomes publicados na lista geral da ampla concorréncia e também em lista especifica
reservada as pessoas com deficiéncia.

17.3. Apos o julgamento dos recursos previstos no Capitulo DOS RECURSOS deste
Comunicado de Abertura do Processo Seletivo, serd publicado o Resultado Final e a
Homologacao deste Processo Seletivo.

18. HOMOLOGACAO

18.1. O Resultado Final do Processo Seletivo sera homologado pela SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO NO ESTADO DE
RONDONIA - SESCOOP/RO e comunicado nos termos do Capitulo DAS
PUBLICACOES, juntamente com o resultado final

19. DOS EXAMES MEDICOS PRE-ADMISSIONAIS

19.1. Quando da contratacdo, o candidato selecionado deverd se submeter a exames
médicos pré—admissionais de carater eliminatério, sob a responsabilidade da Unidade do
SESCOOP/RO, que devera aferir a aptidéo fisica e mental para exercicio do cargo e da
funcgéo.

20. DOS REQUISITOS E DOCUMENTOS PARA A CONTRATACAO

20.1. Concluida a Homologacdo do Processo Seletivo, a Rhesultados e a Geréncia de
Operacdes da Unidade do SESCOOP/RO, apés a analise da comprovacao dos requisitos,
dara publicidade no site www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0O-02/2015
e www.sescoop-ro.org.br/selecdes e, estando comprovados os requisitos, os candidatos
serdo convocados, de acordo com os interesses do SESCOOP/RO, para apresentacao
dos documentos admissionais, realizacdo do exame médico admissional, assinatura do
contrato de trabalho e inicio das atividades profissionais no SESCOOP/RO.

20.2. O(s) candidato(s) convocado(s), que nao comprovar(em) as informacdes declaradas
na inscricdo, sera(ao) desclassificado(s), sendo o candidato imediatamente classificado,
convocado para a apresentacao de documentos.
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20.3. Para a contratacdo, o candidato devera ter sido aprovado em todas as etapas e na
forma estabelecida neste Comunicado, serd contratado caso atendidas as seguintes
exigéncias:

20.4. Para as funcbes de Nivel Superior, sera exigida formacdo na area e registro no
respectivo érgao de classe, se houver;

20.5. A formacao de Graduacao em nivel superior devera ser reconhecida pelo Ministério
da Educacgéo (MEC);

20.6. Além das exigéncias dos itens anteriores, os candidatos deverdo apresentar
comprovagao de:

20.6.1. Ser brasileiro nato, naturalizado ou cidadao portugués em condi¢do de igualdade
de direitos com os brasileiros;

20.6.2. No caso de ser portugués, comprovar condicdo de igualdade e gozo dos direitos
politicos na forma do art. 12, 8 1° da Constituicdo da Republica;

20.6.3. Estar no gozo dos direitos politicos;
20.6.4. Ter no minimo 18 (dezoito) anos completos na data da contratacao;
20.6.5. Estar quite com as obrigacdes eleitorais;

20.6.6. Estar quite com as obrigacdes do servico militar, quando se tratar de candidatos
do sexo masculino;

20.6.7. Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicbes da carreira, a ser
aferida por meio de exame de saude admissional;

20.6.8. Os requisitos descritos nos itens deste capitulo deverdo ser atendidos
cumulativamente;

20.6.9. A falta de comprovacado de qualquer um dos requisitos obstara a contratacao do
candidato;

20.7. A contratagdo do candidato aprovado serd realizada de acordo com as
necessidades administrativas do SESCOOP/RO. A aprovacdo no Processo Seletivo ndo
gera expressamente o direito a contratacao;

20.8. No momento da contratacdo devem ser apresentados 0s seguintes documentos:

20.8.1 Somente originais — 2(duas) fotos 3x4 identificadas; exame admissional feito por
empresa conveniada ao SESCOOP/RO e com o parecer apto para a contratacéo; Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social(CTPS); Originais e copias — Documento de identificacao
nacional aceito, com foto; Titulo de Eleitor; comprovantes de votacdo ou Certidao de
Quitacao Eleitoral emitido pelo Tribunal Superior Eleitoral; Comprovante de Residéncia
atualizado com CEP; Certiddo de Casamento; Copia do CPF do cbnjuge; Certiddo de
Nascimento dos Filhos(menores de 18 anos); Cartdo do PIS; Certificado de Reservista ou
Incorporacéao.

21. DAS DISPOSICOES FINAIS
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21.1. O SESCOOP/RO se reserva no direito de cancelar a vaga em qualquer fase do
Processo Seletivo, sendo esse fato, se ocorrer, comunicado no site Rhesultados
Consultoria (www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0O-02/2015).

21.2. O candidato contratado passara por periodo de experiéncia de até 90(noventa) dias,
podendo ser efetivado ou ndo, apds avaliacdo feita pelo gestor responsavel, quando,
entdo, o contrato passara a ser por prazo indeterminado.

21.3. Os candidatos classificados serdo convocados para contratacdo, por meio de
divulgacdo no site Rhesultados Consultoria (www.concursos.rhesultados.com.br; link
SESCOOP/R0O-02/2015) telegrama, e-mail e/ou telefone. O n&o pronunciamento do
candidato convocado para contratacdo e exercicio imediato do cargo/funcéo, no prazo de
05 (cinco) dias Uteis improrrogaveis, contados a partir da data de publicacdo do
Comunicado, dara o direito ao SESCOOP/RO de exclui-lo do Processo Seletivo
convocando candidato com classificacdo subsequente. Nao havera, em nenhuma
hipbtese, desisténcia temporaria.

21.4. Os candidatos aprovados e classificados devem manter atualizados seus enderegos
junto ao SESCOOP/RO através do e-mail — SESCOOP —curriculo@sescoop-ro.org.br,
WWW.Sescoop-ro.org.br/sele¢des sendo de sua responsabilidade os prejuizos decorrentes
da nédo atualizacdo desta informacao.

21.5. A inscricdo do candidato implicara a aceitacdo das normas para este Processo
Seletivo contidas neste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo, em demais
Comunicados complementares divulgados no site da no site Rhesultados Consultoria
(www.concursos.rhesultados.com.br; link SESCOOP/R0-02/2015) bem como em demais
avisos a serem publicados.

21.6. InformacbBes e orientacbes a respeito deste Processo Seletivo até a data da
homologacdo poderdo ser obtidas através da Rhesultados Consultoria e apds a
homologacdo do processo seletivo na Geréncia de Operagbes da Unidade do
Sescoop/RO.

21.7. Os itens deste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo poderdo sofrer
eventuais alteracdes, atualizagbes ou acréscimos enquanto ndo consumada a providéncia
ou evento que lhes disser respeito até a data da convocacdo para as provas
correspondentes. Nesses casos, a alteracdo serd mencionada em Comunicado
complementar, retificacdo ou errata a ser publicada nos meios de comunicacao
constantes no Capitulo DAS PUBLICACOES.

21.8. Nao sera fornecido qualquer documento comprobatério de aprovacao, classificacao
ou notas aos candidatos, valendo para esse fim, as publicagdes oficiais.

21.9. Por razBes de ordem técnica e de seguranca, a Rhesultados Consultoria ndo
fornecera nenhum exemplar ou cépia de provas relativas aos Processos Seletivos
anteriores para candidatos, autoridades ou instituicdes de direito puablico ou privado.

21.10. As publicagbes de provas e apostilas disponiveis na rede publica de internet nao
sdo autorizadas pela Rhesultados Consultoria, ndo sendo de sua responsabilidade o
conteudo divulgado.

21.11. Os prazos estabelecidos neste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo séo
preclusivos, continuos e comuns a todos os candidatos, ndo havendo justificativa para o
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ndo cumprimento e para a apresentacdo de quaisquer recursos, titulos, isencdes, laudos
meédicos ou outros documentos apés as datas estabelecidas.

21.12. As alteracdes em dispositivos legais e normativos, com entrada em vigor apés a
data de publicacdo deste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo, ndo serao
objeto de avaliacdo nas provas deste Processo Seletivo.

21.13. A Rhesultados Consultoria e 0 SESCOOP/RO eximem-se da responsabilidade de
reembolso de despesas de qualquer natureza relativas a participacdo dos candidatos
neste Processo Seletivo.

21.14. Apos o téermino do Processo Seletivo, a Rhesultados Consultoria encaminharé toda
documentacdo do mesmo para a Geréncia de Pessoas da Unidade do Sescoop/RO para
arquivamento.

21.15. Os casos omissos e situacdes ndo previstas serdo resolvidos conjuntamente pela
Rhesultados Consultoria e pelo SESCOOP/RO, no que tange a realizacao deste Processo
Seletivo, preservando sempre a lisura e a imparcialidade do processo.

21.16. Integram este Comunicado 0s seguintes Anexos: | — Cronograma; II- Conteudo
Programatico (Conhecimentos) e Ill — Perfis dos Cargos/Funcdes.

Porto Velho/RO, 27 de junho de 2015.

SESCOOP/RO
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ANEXO | - CRONOGRAMA PROCESSO SELETIVO DO SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO NO ESTADO DE RONDONIA — SESCOOP/RO

Este cronograma é orientador, porém a Rhesultados Consultoria podera ajusta-lo durante a

sua execucao em funcao de necessidades técnicas e operacionais.

* Publicacdo do Comunicado de Abertura do Processo Seletivo 02/2015 [27/06/2015
« Periodo de Inscri¢ées 29/06/2015 a

¢ 19/07/2015

22/07/2015

* Convocagao para Avaliacdo de Conhecimentos (Prova Objetiva e
Discursiva/Estudo de Caso)

* Avaliacdo de Conhecimentos para todos os cargos/fungdes

26/07/2015

* Publicagado do Gabarito e Caderno de Avaliagao de Conhecimento.

27/07/2015

* Periodo de Recursos contra o Gabarito — Prova Objetiva

28 e 29/07/2015

* Resposta Recursos contra a Prova Objetiva + Gabarito Oficial +
Resultado Preliminar 01

04/08/2015

* Resultado Preliminar da Prova Discursiva/Estudo de Caso

08/08/2015

* Periodo de Recursos contra a Prova Discursiva/Estudo de Caso

09 e 10/08/2015

o Resposta Recursos contra a Prova Discursiva/Estudo de Caso +

e Resultado Preliminar 02 (Nota da Avaliacdo de Conhecimentos 17/08/2015
(Avaliagdo Objetiva + Prova Discursiva/Estudo de Caso
» Convocacao Entrevista Técnica 17/08/2015

* Periodo de Aplicacédo da Entrevista Técnica

24, 25 e 26/08/2015

* Resultado Entrevista Técnica

31/08/2015

* Periodo de Recursos — Entrevista Técnica

01 e 02/08/2015

* Resposta Recursos Entrevista Técnica

08/09/2015

* Homologacgéao Final do Processo Seletivo da Unidade do Sescoop/RO

08/09/2015
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ANEXO II
CONTEUDO PROGRAMATICO
NIVEL SUPERIOR
CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODOS OS CARGOS DE NIVEL SUPERIOR
Lingua Portuguesa

Interpretacédo de texto. Ortografia. Pontuacdo. Acentuacdo. Emprego das classes de palavras:
substantivo, adjetivo, numeral, pronome, artigo, verbo, advérbio, preposi¢cdo, conjuncao
(classificacdo e sentido que imprimem as relacdes entre as oragdes). Concordancia verbal e
nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Figuras de sintaxe. Figuras de Linguagem.
Equivaléncia e transformacdo de estruturas. Flexdo de substantivos, adjetivos e pronomes
(género, numero, grau e pessoa). Processos de coordenacdo e subordinacdo. Colocacéo
pronominal.

Concepcao, doutrina e principios do Cooperativismo.

Sistema cooperativista brasileiro. Sescoop: historia, estrutura e funcionamento. Concepcgéo e
caracteristicas do Sistema S. Legislacdo de processos de contratacdo de bens e servigos.
Legislagcédo e atos administrativos relacionados a sua area de atuagdo. Metodologia para Gestao
de Projetos e Processos. Lingua portuguesa aplicada a redacdo de documentos. Comunicagao
empresarial. Etica e etiqueta no trabalho. Navegador de internet, processador de texto, planilha
eletrbnica, banco de dados, software de apresentacbes e outros recursos da tecnologia da
comunicagao e da informagéo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DE NIVEL SUPERIOR:
Analista de Comunicagao Social (Codigo 01)

Ferramentas de criacdo e producdo textual e de imagem. Técnica de redacgéo textual (impresso,
audio e video). Técnicas de edicao. Técnicas e géneros jornalisticos. Captacao jornalistica.
Pacote Adobe (Photoshop, InDesign, Dreamweaver, Flash, Corel Draw). Tecnologia HTML e ASP.
Técnica para armazenamento de imagens e textos.

Analista de Monitoramento e Desenvolvimento de Cooperativas (Codigo 02)

Metodologia de analise e tratamento de dados. Estatistica aplicada. Contabilidade de
cooperativas. Modelos de diagnéstico e de analise de cenarios. Andlise econémica, financeira e
tributaria de cooperativa. Modelos de boas préticas de gestdo e de governanga corporativa.
Noc¢des de banco de dados. Conhecimento avancado de Excel.

Contador (Cddigo 03)

Legislacédo financeira, contabil e or¢camentaria. Dominio da aplicacdo da Lei 4320/64 e Lei
11.638/07. Impostos, taxas e contribuicbes. Certificacdo digital (Darf, DIPJ, etc.). Normas para
prestacéo de contas do Tribunal de Contas da Unido — TCU. Regras para elaboracdo de relatérios
contdbeis e financeiros. Registros e demonstrativos contébeis, financeiros e orgamentarios.
Sistema e Gestao Contabil.
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NIVEL MEDIO
CONHECIMENTOS GERAIS PARA O CARGO DE NIVEL MEDIO
Lingua Portuguesa

Técnicas de Redacdo, Interpretacdo e Compreensdo de textos. Figuras e Vicios de Linguagem.
Gramética. Fonologia. Ortografia. Morfologia. Emprego das classes de palavras: substantivo,
adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢do, conjuncao (classificacdo e sentido que
imprime as relacbes entre as oracbes). Colocacdo pronominal. Concordéancia verbal e nominal.
Regéncia verbal e nominal. Analise sintatica: termos da oracdo. Acentuacdo Gréfica. Crase.
Pontuagdo. A prova de Lingua Portuguesa serd elaborada com base na Regra Ortografica
vigente, considerando que as novas regras do acordo ortogréafico, serdo obrigatérias no Brasil, em
carater definitivo, a partir de 2015.

Concepcdo, doutrina e principios do Cooperativismo.

Sistema cooperativista brasileiro. Sescoop: histéria, estrutura e funcionamento. Concepcao e
caracteristicas do Sistema S. 7 Legislacdo e atos administrativos relacionados a sua area de
atuacdo. Processo administrativo. Métodos de organizagdo do trabalho. Lingua portuguesa
aplicada a redacdo de documentos. Comunicacdo empresarial. Planejamento e organizacédo de
eventos FEtica e etiqueta no trabalho. Navegador de internet processador de texto, planilha
eletrbnica, banco de dados, software de apresentacdes e outros recursos da tecnologia da
comunicacgao e da informagéo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE NIVEL MEDIO:
Técnico de Operacgdes (Codigo 04)

Processo administrativo. Legislacdo de processos de contratacdo de bens e servigos para o
Sistema S. Procedimentos para acompanhamento e execucdo do or¢gamento. Atendimento ao
publico. Organizacéo e Controle de Documentos.
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ANEXO Il
PERFIS DOS CARGOS E FUNCOES.

1 - ANALISTA DE COMUNICACAO SOCIAL (CODIGO 01)
1.1 - DADOS DA VAGA

Cargo: Analista Funcao: Analista de Comunicac¢éo Social

Area: Geréncia de Operagdes Carga Horaria: 40h/ semanais

Salario: R$ 2.321,00 (Dois mil e trezentos e vinte e um reais) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte, auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 600,00 (seiscentos reais)

mensais, assisténcia médica (extensivo aos dependentes legais) e seguro de vida em grupo.

1.2 - RESUMO DO CARGO/FUNCAO

Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢Bes que exijam conhecimentos
especificos, garantindo subsidios necessarios para tomada de decisbes compativeis com as

diretrizes estratégicas.

1.3 - REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNGCAO

m *Graduagdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) em Comunicacado Social,
Publicidade e Propaganda ou Jornalismo, cursado em Instituicdo de ensino superior reconhecida

pelo Ministério da Educagédo (MEC);

m *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades como: Fortalecimento da imagem institucional através de comunicagdo externa
ou interna; Elaboracdo e implementacdo de politica de comunicacdo institucional; Elaboracao,
edicao e revisdo de publicacdes técnicas e institucionais, ou uma das atividades atribuidas a funcao

no item 1.5 — Atribuicbes Essenciais da Funcao.

m Dominio do Pacote Adobe (Photoshop, InDesing, Dreamweaver, Flash, Corel Draw)

m Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatorios; pontos de eliminacao na andlise curricular.

1.4 - ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

1. Atender aos clientes internos e externos, orientando-os tecnicamente quanto a assuntos
relacionados a area de conhecimento;

2. Produzir e disseminar informag@es atualizadas ao publico interno e externo;

3. Planejar, executar, monitorar, implementar e avaliar a operacionalizacdo de atividades, projetos e
programas;

4. Administrar dados e alimentar sistemas de gestdo, de forma a produzir informacgbes para a
melhoria de processos e o0 suporte as decisdes gerenciais;

5. Participar de reunides administrativas e grupos técnicos, comissdes, conselhos e comités,
adotando providéncias quanto as deliberagdes;

6. Participar das atividades de elaboracao de notas técnicas, eventos de licitagdo, bem como fazer o
acompanhamento da execuc¢éo dos servi¢cos contratados;
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7. Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacéo de eventos de capacitagdo
e de alinhamento técnico, proferir palestras e demais a¢des de instrutoria sobre temas relacionados;

8. Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos técnicos
de sua area de atividade;

9. Prestar suporte técnico as cooperativas;

10. Atuar como agente de desenvolvimento do cooperativismo, promovendo a cultura da cooperacao
e a doutrina cooperativista, dentro e fora do SESCOOP/RO;

11. Elaborar, organizar, controlar e acompanhar o plano de trabalho e o orcamento sob sua
responsabilidade, de acordo com as diretrizes estratégicas, bem como realizar a respectiva prestacéo
de contas.

12. Agir em conformidade com as normas, a ética, 0 respeito e a responsabilidade em todas as
esferas, interna e externamente, virtual e presencialmente;

13. Zelar pelo patriménio e pelas informacdes de sua area de atuacéo.

1.5 - ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

1. Realizar atividades de comunicacéo interna e externa voltadas para o fortalecimento da imagem
institucional perante os publicos de interesse.

2. Contribuir na elaboracao e implementacao da politica de comunicacao institucional.

3. Elaborar, aplicar e zelar pelo uso do manual de redagéo do Sescoop, buscando o alinhamento
no ambito das suas unidades estaduais.

4. Atender e/ou prestar assessoria de comunicacdo ao corpo diretor da instituicao.

5. Manter estreita interlocucdo entre a Unidade Nacional e as Unidades Estaduais, promovendo a
convergéncia da comunicacao institucional.

6. Propor e/ou atender demandas das areas internas no que diz respeito a criacdo de veiculos
eletrbnicos, impressos e audiovisuais para divulgacéo de suas a¢les e servicos.

7. Redigir, revisar e editar as publicagbes técnicas e institucionais, observando a correcao
redacional e a adequacéo da linguagem.

8. Realizar cobertura jornalistica e fotografica dos eventos institucionais.

9. Pesquisar, propor, apurar, redigir, gravar, editar e veicular matérias para os diversos veiculos de
comunicacao institucional.

10. Criar novos contatos com a imprensa e manter os existentes visando a divulgacdo de pautas e
matérias de interesse do SESCOOP/RO, bem como monitorar as que estdo sendo produzidas
pelos diversos veiculos de comunicacgéo.

11. Acompanhar a producéo e a edi¢cdo de matérias relacionadas ao SESCOOP/RO, veiculadas por
parceiros institucionais.

12. Manter o portal institucional atualizado, bem como pesquisar, planejar, propor e atuar na
implementacédo de melhorias.

13. Atender o publico leitor, seja ele internauta, das midias impressas ou audiovisuais, repassando
eventuais duvidas as areas internas, quando necessario.

1.6 - PERFIL DE COMPETENCIAS

1. Geracdo e Disseminacdo de Conhecimentos: Capacidade de desenvolver e disseminar
informacdes produtos e servigos para o cooperativismo, respeitando sua diversidade.

2. Visdo Sistémica: Capacidade de compreender as rela¢cbes e interdependéncias do SESCOOP,
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suas areas, unidades e cooperativas.

3. Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com o SESCOOP, a
equipe e as cooperativas, fundamentando-se em comportamento ético, visando ao
cumprimento da missdo, dos objetivos, estratégias e diretrizes da Instituicao.

4. Inovacédo e criatividade: Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as
diversas situacfes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para 0s resultados organizacionais.

5. Orientacao para resultados: Capacidade de desenvolver acdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos 0s seus
publicos de interesse.

6. Conhecimento técnico-profissional: Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios
da profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.

7. Foco no cliente interno: Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizagao.

8. Interpessoal: Capacidade de exercitar as diversas formas de interacdo humana, como
comunicacdo, respeito muatuo, confianca, troca de feedback e outras, para assegurar
relacionamentos funcionais e sociais adequados as diversas situa¢@es de trabalho

9. Controle, acompanhamento e avaliagdo: Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na andlise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando erros,
omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relacdo ao planejado ou previsto, avaliando seu
impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para 0
aperfeicoamento dos trabalhos.

10. Comunicac¢ao: Capacidade de transmitir ideias, conceitos, opinides e fatos, de forma clara,
consistente, estruturada e objetiva, oralmente ou por escrito, certificando-se da recepcdo e do
entendimento da mensagem transmitida.

2 - ANALISTA DE MONITORAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE COOPERATIVAS (CODIGO
02)

2.1 - DADOS DA VAGA

Cargo: Analista Funcéo: Analista  de Monitoramento e

Desenvolvimento de Cooperativas

Area: Geréncia de Desenvolvimento de | Carga Horaria: 40h/ semanais
Cooperativas

Salério: R$ 2.321,00 (Dois mil e trezentos e vinte e um reais) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo no valor de R$ 600,00 (seiscentos reais)

mensais, assisténcia médica (extensivo aos dependentes legais) e seguro de vida em grupo.

2.2 - RESUMO DO CARGO/FUNCAO

Apoiar na execuc¢do das atividades da Unidade Estadual, com o objetivo de facilitar o alcance de
resultados organizacionais da Instituicdo.

2.3 - REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO

m *Graduagdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado ou Licenciatura) em Gestédo de

Cooperativas, Administragéo, Ciéncias Contébeis, Direito ou Pedagogia.

24



|

e SESCOOP/RO =z Rhesultados

A

m *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades como: Analise de informacfes de cooperativas obtidas através de documentos
legais; Emissdo de documentos técnicos com recomendacdes por cooperativas, com base em
indicadores socioecondmicos e financeiros; Organizacdo e realizacdo de programas de formacao
profissional, ou uma das demais atividades atribuidas a fungéo no item 2.5 — AtribuicGes Essenciais

da Funcéo.

m Conhecimentos nas Leis n° 5.764/71 e 4.320/64.

m Disponibilidade para viagens.

m Dominio do Pacote Office.

(*) Requisitos obrigatorios; pontos de eliminagdo na andlise curricular.

2.4 - ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

1. Atender aos clientes internos e externos, orientando-os techicamente quanto a assuntos
relacionados a area de conhecimento;

2. Produzir e disseminar informacdes atualizadas aos publicos interno e externo;

3. Planejar, executar, monitorar, implementar e avaliar a operacionalizacdo de atividades, projetos e
programas;

4. Administrar dados e alimentar sistemas de gestdo, de forma a produzir informagbes para
a melhoria de processos e o suporte as decisdes gerenciais;

5. Participar de reunides administrativas e grupos técnicos, comissdes, conselhos e comités,
adotando providéncias quanto as deliberagdes;

6. Participar das atividades de elaboracdo de notas técnicas, eventos de licitacdo, bem como fazer
0 acompanhamento da execuc¢do dos servi¢os contratados;

7. Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de eventos de capacitacéo
e de alinhamento técnico, proferir palestras e demais a¢des de instrutoria sobre temas relacionados;

8. Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos técnicos
de sua area de atividade;

9. Prestar suporte técnico as cooperativas;

10. Atuar como agente de desenvolvimento do cooperativismo, promovendo a cultura da cooperacdo
e a doutrina cooperativista, dentro e fora do SESCOOP/RO;

11. Elaborar, organizar, controlar e acompanhar o plano de trabalho e o orgcamento sob sua
responsabilidade, de acordo com as diretrizes estratégicas, bem como realizar a respectiva prestagéo
de contas.

12. Agir em conformidade com as normas, a ética, 0 respeito e a responsabilidade em todas
as esferas, interna e externamente, virtual e presencialmente;

13. Zelar pelo patriménio e pelas informagfes de sua area de atuacéo

2.5 - ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

1. Analisar informagbes das cooperativas obtidas nos documentos legais (balancos,
demonstragbes contdbeis e atos constitutivos), extrair os dados necessarios e sugerir melhorias para
aprimoramento de sua gestao;

2. Emitir pareceres técnicos com recomendagdes, por cooperativa, com base nos indicadores
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sdcio-econdmico-financeiros;

3. Coletar, analisar e consolidar informacfes para publicacdo do censo do cooperativismo
estadual;

4. Realizar visitas técnicas;

5. Participar de assembleias e reunides das cooperativas, quando demandado, orientando-as
guanto aos procedimentos legais cabiveis;

6. Analisar e monitorar indicadores sécio-econdmico-financeiros das cooperativas;

7. Prestar suporte na operacionaliza¢do das diretrizes de monitoramento e desenvolvimento de
cooperativas;

8. Desenvolver, realizar treinamentos e estimular as cooperativas para o uso efetivo de todas as
ferramentas disponibilizadas pela Unidade Estadual que envolvam o0 monitoramento e
desenvolvimento de cooperativas;

9. Orientar grupos interessados em constituir cooperativas;

10. Analisar atos constitutivos das cooperativas e propor melhorias;

11. Promover a integracdo da Unidade Estadual com as cooperativas e estimula-las a adesao
dos programas disponibilizados;

12. Organizar e realizar programas de formacéao profissional, promogé&o social e monitoramento e
apoiar as cooperativas na execuc¢do das agoes;

13. Elaborar sistematica de avaliacédo de efetividade das a¢bes realizadas de formacao, promogao
e monitoramento.

2.6 - PERFIL DE COMPETENCIAS

1. Geragcdo e Disseminacdo de Conhecimentos: Capacidade de desenvolver e disseminar
informacdes produtos e servigos para o cooperativismo, respeitando sua diversidade.

2. Visdo Sistémica: Capacidade de compreender as relagcdes e interdependéncias do SESCOOP,
suas areas, unidades e cooperativas.

3. Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com o SESCOOP, a
equipe e as cooperativas, fundamentando-se em comportamento ético, visando ao
cumprimento da missao, dos objetivos, estratégias e diretrizes da Instituicao.

4. Inovacdo e criatividade: Capacidade para gerar solugdes criativas, viaveis e adequadas as
diversas situagfes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para o0s resultados organizacionais.

5. Orientacgdo para resultados: Capacidade de desenvolver a¢des alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organiza¢do e todos os seus
publicos de interesse.

6. Administracdo do Tempo: Capacidade e habilidade para programar e racionalizar o uso do
tempo, na busca de otimizar a relagéo tempo e trabalho.

7. Capacidade de Realizagdo: Capacidade de mostrar-se determinado e empenhado na busca de
objetivos que favoregam o crescimento da sua area de atuacao e da Instituicao.

8. Coleta e Avaliacdo de Dados: Capacidade de identificar, coletar e organizar dados e
informacdes para utilizacdo na sua area de atuacgéo.

9. Cultural: Capacidade de compreenséo da cultura e das subculturas organizacionais e habilidades
para assimila-las e transpor seus valores e préticas para o trabalho cotidiano.

10. Interdependéncia Funcional: Habilidade para atuar de forma integrada, contribuindo para a
interdependéncia entre o trabalho que executa e os demais desenvolvidos em sua area, de forma a
favorecer o alcance de resultados.

11. Interpessoal: Capacidade de exercitar as diversas formas de interagdo humana, como
comunicacdo, respeito mutuo, confianca, troca de feedback e outras, para assegurar
relacionamentos funcionais e sociais adequados as diversa situa¢@es de trabalho.
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12. Organizagdo: Habilidade para organizar as proprias atividades de forma alinhada com a programagdo de
trabalhos de sua area de atuacdo.

3 — CONTADOR (CODIGO 03)
3.1 - DADOS DA VAGA

Cargo: Analista Funcdo: Contador

Area: Geréncia de Operacées Carga Horaria: 40h/ semanais

Salério: R$ 2.321,00 (Dois mil e trezentos e vinte e um reais) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo no valor de R$ 600,00 (seiscentos reais)

mensais, assisténcia médica (extensivo aos dependentes legais) e seguro de vida em grupo.

3.2 - RESUMO DO CARGO/FUNCAO

Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢bes que exijam conhecimentos
especificos, garantindo subsidios necessarios para tomada de decisGes compativeis com as
diretrizes estratégicas.

3.3 - REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNGCAO

m *Graduacado completa em curso de nivel superior (Bacharelado) em Ciéncias Contabeis, cursado

em Instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo (MEC);

m *Registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC);

m *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades a seguir: conciliagdo de contas contdbeis e or¢camentdrias; elaboracdo de
balanco financeiro, patrimonial e orcamentario; elaboracdo de declaracbes; plano de contas;
lancamentos contébeis; retencdo de tributos; validacdo de documentacéo fiscal, contratos, boletos

bancarios e outros documentos de natureza contabil e financeira;

m Conhecimentos necessarios em legislagdo financeira, contabil e orcamentaria; dominio da
aplicacdo da Lei 4320/64 e Lei 11.638/07; impostos, taxas e contribui¢cdes; certificacdo digital (DARF,
DIPJ); normas para prestacéo de contas do Tribunal de Contas da Uni&o; regras para elaboracéo de
relatorios contdbeis e financeiros; registros e demonstrativos contabeis, financeiros e orcamentarios
e Sistema e Gestédo Contabil.

m Dominio do Pacote Office.

m Conhecimento avangado de Excel.

m Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminagéo na analise curricular.
3.4 - ATRIBUIQOES GERAIS DO CARGO

1. Atender aos clientes internos e externos, orientando-os tecnicamente quanto a assuntos
relacionados a &rea de conhecimento;

2. Produzir e disseminar informacdes atualizadas aos publicos interno e externo;
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3. Planejar, executar, monitorar, implementar e avaliar a operacionalizacéo de atividades, projetos e
programas;

4. Administrar dados e alimentar sistemas de gestdo, de forma a produzir informacgfes para a
melhoria de processos e o0 suporte as decisdes gerenciais;

5. Participar de reunies administrativas e grupos técnicos, comissdes, conselhos e comités,
adotando providéncias quanto as deliberagdes;

6. Participar das atividades de elaboracao de notas técnicas, eventos de licitagcdo, bem como fazer o
acompanhamento da execuc¢éo dos servicos contratados;

7. Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacéo de eventos de capacitagédo
e de alinhamento técnico, proferir palestras e demais acdes de instrutoria sobre temas relacionados;

8. Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos técnicos
de sua area de atividade;

9. Prestar suporte técnico as cooperativas;

10. Atuar como agente de desenvolvimento do cooperativismo, promovendo a cultura da cooperagéo
e a doutrina cooperativista, dentro e fora do SESCOOP/RO;

11. Elaborar, organizar, controlar e acompanhar o plano de trabalho e o orcamento sob sua
responsabilidade, de acordo com as diretrizes estratégicas, bem como realizar a respectiva prestacao
de contas.

12. Agir em conformidade com as normas, a ética, 0 respeito e a responsabilidade em todas as
esferas, interna e externamente, virtual e presencialmente;

13. Zelar pelo patriménio e pelas informac¢8es de sua area de atuacéo.

3.5 - ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

Conciliar contas contébeis e orcamentérias;

Elaborar os demonstrativos gerenciais, balancetes e demonstracdes contabeis da Entidade;

Elaborar os documentos exigidos pelos Conselhos e érgaos de controle;

Participar na elaboracao e atualiza¢@o do plano de contas patrimonial e de resultados;

SN I A

Analisar e validar documentagéo fiscal, contratos e outros documentos de natureza contabil e
financeira,;

o

Acompanhar e aplicar as mudancas das legisla¢des contabil e financeira;

7. Apresentar ao Conselho Fiscal, Administrativo e auditorias os balancetes e demonstrativos
contabeis, bem como outros demonstrativos gerenciais.

3.6 - PERFIL DE COMPETENCIAS

1. Geragcdo e Disseminacdo de Conhecimentos: Capacidade de desenvolver e disseminar
informacdes produtos e servigos para o cooperativismo, respeitando sua diversidade.

2. Visdo Sistémica: Capacidade de compreender as relacdes e interdependéncias do SESCOOP,
suas areas, unidades e cooperativas.

3. Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com o SESCOOP, a
equipe e as cooperativas, fundamentando-se em comportamento ético, visando ao
cumprimento da missao, dos objetivos, estratégias e diretrizes da Instituicdo.

4. Foco em Resultados para as Cooperativas: Capacidade e habilidade para diagnosticar e
atender as necessidades e expectativas das cooperativas e formular respostas inovadora, criativas,
adequadas e eficazes.

5. Conhecimentos Técnico — Funcionais: Dominio dos conhecimentos sobre contabilidade e de
conhecimentos técnicos funcionais relacionados as areas da UE e sua atualiza¢édo constante e
aplicacao proficiente.
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6. Administracdo do Tempo: Capacidade e habilidade para programar e racionalizar o uso do
tempo, na busca de otimizar a relagéo tempo e trabalho.

7. Assessoramento: Capacidade e habilidade para examinar, estudar e analisar, criticamente,
situacdes, fatos e assuntos, apresentar sua opiniao sobre os mesmos, por escrito ou oralmente, e,
sugerir medidas, quando for o caso.

8. Capacidade de Realizacdo: Capacidade de mostrar-se determinado e empenhado na busca de
objetivos que favorecam o crescimento da sua area de atuacao e da Instituicéo.

9. Controle, Acompanhamento e Avaliacdo: Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando erros,
omissfes ou desvios, com critério e ética, em relacdo ao planejado ou previsto, avaliando seu
impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para 0
aperfeicoamento dos trabalhos, com foco na qualidade.

10. Gestao da Informacéo: Habilidade para identificar, obter, consolidar e transferir informacfes
produtivas para o aprimoramento dos processos e acdes da Instituicao.

11. Interdependéncia Funcional: Habilidade para atuar de forma integrada, contribuindo para a
interdependéncia entre o trabalho que executa e os demais desenvolvidos em sua area, de forma a
favorecer o alcance de resultados.

12. Organizagdo: Habilidade para organizar as proprias atividades de forma alinhada com o
planejamento de sua area.

4 - TECNICO DE OPERACOES (CODIGO 04)
4.1 - DADOS DA VAGA

Cargo: Técnico Funcdo: Técnico de Operacdes

Area: Geréncia de Operagdes Carga Horaria: 40h/ semanais

Salério: R$ 1.083,50 (Mil e oitenta e trés reais e cinquenta centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo no valor de R$ 600,00 (seiscentos reais)

mensais, assisténcia médica (extensivo aos dependentes legais) e seguro de vida em grupo.

4.2 - RESUMO DO CARGO/FUNCAO

Apoiar na execuc¢do das atividades da Unidade Estadual, com o objetivo de facilitar o alcance de
resultados organizacionais da Instituicéo.

4.3 - REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO

*Ensino Médio Completo, cursado em Instituicdo de Ensino reconhecida pelo Ministério da
Educacédo (MEC);

*Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 6 (seis) meses em cargo de nivel médio,
desenvolvendo uma das seguintes atividades a seguir: apoio administrativo as areas e aos
processos de trabalho;elaboracdo de minutas de documentos institucionais (oficios, memorandos,
atas, correspondéncias em geral); operacionalizacdo de sistemas informatizados; monitoramento e

movimentacdo de processos, documentos, materiais e correspondéncias em geral; suporte
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administrativo a eventos internos e externos; atualizacao e organizacao de arquivos de documentos;
registro, controle, distribuicdo e monitoramento de documentos, materiais e correspondéncias;

atendimento ao publico em geral;

Conhecimentos necessarios em processos administrativos; legislacdo de processos de contratacédo
de bens e servigos para o Sistema “S”; procedimentos para acompanhamento e execug¢dao do

orgamento; organizacgao e controle de documentos; atendimento ao publico;

Disponibilidade para viagem.

Conhecimento no Pacote Office.

(*) Requisitos obrigatorios, pontos de eliminacdo na analise curricular.

4.4 - ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

1. Atender aos clientes internos e externos, orientando-os tecnicamente quanto a assuntos
relacionados a area de conhecimento;

2. Operacionalizar sistemas informatizados;

3. Manter dados atualizados quanto aos procedimentos e as normas que regem as atividades de sua
area de atuacéo;

4. Coletar dados e preparar informagfes que subsidiem o desenvolvimento das atividades da sua
area de atuacao;

5. Desenvolver minutas de documentos e relatdrios préprios de sua area de atuacgéo;

6. Participar das atividades de elaboracdo de notas técnicas, eventos de licitacdo, bem como fazer
0 acompanhamento da execug¢éo dos servi¢os contratados;

7. Apoiar a realiza¢éo de eventos institucionais.

8. Acompanhar e analisar levantar requisitos para processos licitatérios, bem como integrar
comisséo de licitacdo, quando designado;

9. Apoiar o desenvolvimento de projetos e processos institucionais;

10. Zelar pelo patrim6nio e pelas informacgdes relativas a sua atividade;

11. Atuar conforme a cultura da cooperacgéo e a doutrina cooperativista, dentro e fora da Entidade.

4.5 - ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

Registrar, controlar, distribuir e acompanhar a movimentacéo dos processos, documentos, materiais
e correspondéncias em geral;

Efetuar levantamentos, controles, registros, calculos e consolidar dados em sua area de atuacgao;

Armazenar e controlar estoque e entregar materiais;

Apoiar a organizacdo e execuc¢do dos processos de compras de bens e servigos;

Prestar suporte técnico as atividades e procedimentos administrativos e financeiros da Entidade;

Executar procedimentos relativos ao processo de compras de bens e servi¢os;

Organizar documentos e processos financeiros, a fim de encaminha-los para devidos pagamentos;

Executar os procedimentos referentes a viagens, da emisséo de passagens a prestacao de contas;
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Acompanhar a elaboragéo/execucdo da agenda da Diretoria.

4.6 - PERFIL DE COMPETENCIAS

1. Geracéo e Disseminacdo de Conhecimentos: Capacidade de disseminar informacgdes relativas
ao seu cargo.

2. Viséo Sistémica: Capacidade de entender o SESCOOP como um sistema integrado.

3. Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com o SESCOOP, a equipe
e as cooperativas, fundamentando-se em comportamento ético, visando ao cumprimento da misséo,
dos objetivos, estratégias e diretrizes da Instituicao.

4. Foco em Resultados para as Cooperativas: Capacidade e habilidade para formular respostas
adequadas.

5. Conhecimentos Técnico — Funcionais: Dominio dos conhecimentos técnicos relacionados as
areas funcionais da UE e sua atualizacédo constante e aplicacéo proficiente.

6. Administracdo do Tempo: Capacidade e habilidade para programar e racionalizar o uso do
tempo, na busca de otimizar a relagdo tempo e trabalho.

7. Capacidade de Realizacéo: Capacidade de mostrar-se determinado e empenhado na busca de
objetivos que favoregam o crescimento da sua area de atuacado e da Instituicao.

8. Coleta e Avaliagcdo de Dados: Capacidade de identificar, coletar e organizar dados e
informacdes para utilizagéo na sua area de atuacgao.

9. Cultural: Capacidade de compreenséo da cultura e das subculturas organizacionais e habilidades
para assimila-las e transpor seus valores e praticas para o trabalho cotidiano.

10. Interdependéncia Funcional: Habilidade para atuar de forma integrada, contribuindo para a
interdependéncia entre o trabalho que executa e os demais desenvolvidos em sua area, de forma a
favorecer o alcance de resultados.

11. Interpessoal: Capacidade de exercitar as diversas formas de interacdo humana, como
comunicacdo, respeito mutuo, confianga, troca de feedback e outras, para assegurar
relacionamentos funcionais e sociais adequados as diversa situa¢cfes de trabalho.

12. Organizacdo: Habilidade para organizar as proprias atividades de forma alinhada com a
programacéo de trabalhos de sua &rea de atuacgéo.
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